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UNITOP NPO FUNDRAISING

Steigern Sie die Effizienz und Transparenz
lhrer Organisation

In unserer Softwareldsung unitop NPO Fundraising erledigen Sie alle Aufgaben
des Tagesgeschafts aus einer Anwendung heraus — von der Kontaktverwaltung
Uber die Spendenverwaltung bis hin zur testierten Finanzbuchhaltung: alles
integriert und alles aus einer Hand.

Unsere Branchenldsung unitop NPO Fundraising richtet sich an
Spendenorganisationen und Stiftungen.

unitop NPO Fundraising unterstiitzt Sie bei der professionellen Planung,
Durchfiihrung und Erfolgsmessung lhrer Kampagnen
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KERNFUNKTIONEN

In der oben aufgefihrten Auflistung finden Sie eine Auswahl an Kernfunktionen
des unitop NPO Fundraisings.

Lassen Sie sich durch unitop NPO Fundraising unterstiitzen und decken Sie Ihre
Anforderungen lickenlos ab. Die Losung bewirkt, dass alle Prozesse perfekt
ineinandergreifen und die Kommunikation nach innen und auBen reibungslos
funktioniert. Dabei glénzt sie mit einem Leistungsumfang, der groBer ist als bei
jeder vergleichbaren Losung. Machen Sie sich selbst ein Bild.

Lernen Sie eine Auswahl an Kernfunktionen auf den nachfolgenden Seiten naher
kennen.
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Per Drag and Drop kdnnen Dateien in die
DropZone gezogen werden. Dadurch wird ein
schnelles und intuitives Hochladen
verschiedener Dateien ermdglicht.
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Das unitop Addin WebControl zeigt Dateien an. Dazu gehdren
z. B. Bilder, PDF- und Word-Dokumente. Es kénnen sowohl
Ablageorte auf einem SharePoint als auch in der Datenbank als
Blob gespeicherte Dokumente zur Anzeige gebracht werden.

DOKUMENTENMANAGEMENT

Mit unitop NPO Fundraising erhalten Sie ein vollstandiges und professionelles
Dokumentenmanagementsystem. Durch die vorgangs- und kontaktbezogene
Ablage der aus- und eingehenden Korrespondenz, wie z. B. Eingangspost und E-
Mails, reduziert das DMS die Such- und Bearbeitungszeiten lhrer Mitarbeiter.

Daruber hinaus unterstitzt Ihre Spendensoftware die Versionierung von
Dokumenten, damit Sie insbesondere bei der Erstellung komplexer Dokumente
wie Vertragswerken stets an der aktuellen Version arbeiten. AuBerdem kénnen Sie
Dokumente unveranderlich archivieren.
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Erfassen Sie alle Entnehmen Sie alle
notwendigen Daten zu Kontaktinformationen sowie
einem Erblasser und die Kontakthistorie auf den
Erbschaftsfall. ersten Blick.

€ ERBSCHAFTVORGAMGSKARTE ' GESPEICHERT

ERB00000S

Verwalten  Beteiigte Personen  Weniger Dptionen

BESCHREIBUNG
PERSONE... PERSONENART HONTAKTN.  HAME
NOTAR ™™ KTNODOOU32  Michael Frankenheim
ANWALT Amwan KTNOOOO02T _ Bingi Jansen

Behalten Sie den Uberblick (iber alle Personen, die mit dem
Erbschaftsfall in Verbindung stehen und fiihren Sie lhre
Korrespondenz immer mit der richtigen Kontaktperson der
Erbschaft.

ERBSCHAFTSMANAGEMENT

Bei Erbschaften oder Nachlassen handelt es sich nicht selten um lukrative
Einnahmen fiir Ihre Projekte, sodass sich fast jede Organisation schon mal mit dem
Thema Erbschaftsmarketing beschaftigt hat. unitop NPO Fundraising geht hier
noch einen Schritt weiter. Neben dem Erbschaftsmarketing unterstitzt Sie unitop
NPO im Rahmen des Erbschaftsmanagements auch bei der Abwicklung Ihrer
Erbschaftsfalle.

Erfassen Sie zu jedem Erbschaftsfall nicht nur Informationen zur Art der Erbschaft,
den Miterben oder der Erbmasse, sondern verwalten Sie auch die komplette
Korrespondenz zu einem Erbschaftsfall.

0e®
[ AN




Planen Sie Ihre Kampagnen und

Aktionen gezielt. Hinterlegen Sie

? U N ITO P ¢ Aussendemengen, Kanale sowie die

Zeitraume lhrer MaBBnahmen.
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KAMPAGNENMANAGEMENT

Beginnen Sie mit einer groben Kampagnenplanung und vertiefen Sie anschlieBend
Ihre Planung Stick fir Stiick und weisen lhren Kampagnen ein Budget zu.

Planen Sie die einzelnen Aktionen im Detail und hinterlegen Sie Aussendemengen.
Kombinieren Sie Spendensummen mit Haufigkeiten in beliebigen Zeitraumen oder
leiten Sie aus getatigten Spenden Praferenzen zu Ihren Projekten ab. Mittels
Selektionen und Deselektionen definieren Sie feine Schnittmengen, um einzelne
Zielgruppen anschlieBend ideal bewerten zu kdnnen. Drucken oder versenden Sie
Ilhre Mailings eigenstandig Uber das integrierte Druckmanagement oder
exportieren Sie lhre Mailingdaten fir den Versand Uber einen Dienstleister.
Bewerten Sie Ihre Aktionen und Kampagnen anhand der integrierten
Responsemessung, um lhre Zielgruppengestaltung immer weiter zu optimieren.
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Finden Sie alle relevanten Daten
zu lhren Spendern an einer
zentralen Stelle und ordnen Sie
einen Spenderstatus zu, der sich
an der marktublichen
Spenderpyramide orientiert.
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SPENDENMANAGEMENT

Das Spendenmanagement bietet lhnen alles, was Sie zur professionellen
Betreuung lhrer Spender bendétigen. Sehen Sie auf einen Blick den Status lhres
Spenders in der Spenderpyramide und der RFM-Analyse, seine getatigten
Spenden, ausgestellte Spendenquittungen sowie etwaige Umbuchungen.

Die Erfassung einer Anlassspende kann manuell erfolgen oder mit dem Import
einer Adressliste. AnschlieBend kann ein Dankbrief erstellt werden, der alle
beteiligten Spender und die Gesamtspendensumme ausweist. Die Erfassung von
Sachspenden mit Hinterlegung aller wichtigen Daten, wie z. B. Wert der
Sachspenden oder Aktionscode ist ebenso méglich.

Verschiedene Marketingkennzeichen verschaffen Ihnen zudem schnell einen
Uberblick dariiber, wie oft der Spender im Jahr angeschrieben werden darf und
welche Dank- und Quittungsregeln hinterlegt sind.
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